
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

LEADERSHIP IN THE NETWORKED ECONOMY 
 



–  EN SURING  

Z U R I C H  M A N A G E M E N T  G R O U P  [ Z M G ]  L I E S  A T  

T H E  C E N T R E  O F  A  N E T W O R K  O F  I N N O V A T I V E ,  
P R A G M A T I C  A N D  E X P E R I E N C E D  B U S I N E S S  

P R O F E S S I O N A L S  W O R K I N G  T O G E T H E R  T O  

D E L I V E R  R E A L  A N D  L A S T I N G  P E R F O R M A N C E  

I M P R O V E M E N T S  F O R  T H E I R  C L I E N T S  

Z M G  H A S  A F F I L I A T E  C O M P A N I E S  I N  B A A R N  

[ N L ] ,  L O N D O N  [ U K ] ,  Z U R I C H  [ C H ]  A N D  

B E I J I N G  [ P R C ]  

 
 
 

ZMG  I S  A N  I N D E P E N D E N T  C O N S U L T I N G  C O M P A N Y  W I T H  A  F O C U S  O N  

E F F I C I E N T  A N D  E F F E C T I V E  U S E  O F  I N F O R M A T I O N  A N D  C O M M U N I C A T I O N  

T E C H N O L O G Y  [ I C T ] .  

I T  I S  H O W  L E A D I N G  E D G E  I C T  C A N  B E  U S E D  T O  I M P R O V E  T H E  

B U S I N E S S ,  W H I C H  I S  A T  T H E  C O R E  O F  O U R  I N T E R E S T S .  

W E  E N G I N E E R  S U C C E S S  V I A  F O C U S E D ,  D E C I S I V E  A N D  C O M M I T T E D  

C O N S U L T I N G  W O R K  A N D  P R O V I D E  T O  O U R  C L I E N T S  D I F F E R E N T I A B L E  

A N D  S U S T A I N A B L E  P R O P O S I T I O N S  A N D  G E N U I N E  G R O W T H  P R O S P E C T S .  
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C O M M I T T E D  T O  C H A N G E  S T R A T E G Y  I N T O  

R E A L I T Y  -  D U E  T O  U N I Q U E  C O M B I N A T I O N  O F  

E X C E L L E N C E ,  E X P E R T I S E  A N D  E X P E R I E N C E  I N  

P R O C U R E M E N T ,  M A R K E T I N G  A N D  S A L E S  A N D  

I N F O R M A T I O N  A N D  C O M M U N I C A T I O N  

T E C H N O L O G Y  

 
Z MG’ S  K E Y  A S S E T  I S  T H E  S TA F F  W E  C A N  M O B I L I S E  

T H E  C O R E  T E A M  W I T H  B O T H  E N G I N E E R I N G  [ P H D ,  M S C ]  A N D  B U S I N E S S  

[M BA]  B A C K G R O U N D  I S  S U P P O R T E D  B Y  O V E R  2 0 0  P R O F E S S I O N A L S  D U E  

T O  S T R A T E G I C  P A R T N E R S H I P S  W I T H  S E L E C T E D  I N D E P E N D E N T  

C O M P A N I E S  A S  W E L L  A S  L E A D I N G  U N I V E R S I T I E S .  

O U R  S T A F F  A R E  A C C U R A T E L Y  S E L E C T E D  P R O F E S S I O N A L S  W I T H  

P R O V E N  R E C O R D  O F  S U C C E S S  A N D  W I T H  A T  L E A S T  F I V E  Y E A R S  O F  

I N D U S T R Y  E X P E R I E N C E .  

I T  I S  O U R  S K I L L ,  D I L I G E N C E  A N D  C A R E  W H I C H  D I F F E R E N T I A T E  U S .  
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PROJECT PARTNERSHIPS 
(SKILLS & RESOURCES) 

ZMG 
NETWORK 

 

LEADING INSTITUTIONS 
(RESEARCH) 

STRATEGIC 
PARTNERSHIPS 

(VENTURES) 



 

M A K I N G  G R E A T  I D E A S  H A P P E N  I N  A  

F A S T  M O V I N G  E N V I R O N M E N T  I S  A  T A S K  

W E  A R E  S H A R P L Y  F O C U S I N G  O N .  

 

B U S I N E S S  A S  U S U A L ?  

M A N Y  C O M P A N I E S  A R E  F E E L I N G  T H E  I N E V I T A B L E  I M P A C T  O F  

S T R U G G L I N G  T O  S E C U R E  A  S T R O N G  P O S I T I O N .  T H E  E V I D E N C E  O F  

C O M M E R C I A L  T U R B U L E N C E  T R I G G E R E D  B Y  N E W  I C T  [ I N T E R N E T  A N D  I T S  

P R O G E N Y ]  S E E M S  E V E R Y W H E R E .  

T H E  C H A L L E N G E  I S  T O  C O N F R O N T  T R A D I T I O N A L  A N D  F A M I L I A R  

B U S I N E S S  P R A C T I C E S  W I T H  T H E  N E W  R E A L I T I E S  O F  T H E  N E T W O R K E D  

W O R L D .  

M O V I N G  O R G A N I S A T I O N S  F R O M  T H E  C O M F O R T  O F  T H E  P A S T  T O  B E C O M E  

T H E  H I G H  P E R F O R M A N C E ,  I N F O R M A T I O N  A N D  C O M M U N I C A T I O N  E N A B L E D  

O R G A N I S A T I O N  E S S E N T I A L  F O R  T H E  N E W  B U S I N E S S  P A R A D I G M S  I S  A  

M A J O R ,  S E E M I N G L Y  I N S U R M O U N T A B L E  C H A L L E N G E .  
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I C T  I S  A B O U T  O R G A N I S I N G  -  E N S U R I N G  

S U C C E S S  W I T H  C U S T O M E R S  B Y …  

 
 
… D E T E R M I N I N G  A N D  O R G A N I S I N G  T H E  E S S E N T I A L  L I N K E D  C H A N G E S  I N :  

i .  P E O P L E  –  E N S U R I N G  T H E  U N D E R S T A N D I N G  O F ,  A N D  C O M M I T M E N T  

T O  T H E  N E E D  F O R  C H A N G E .  

i i .  P R O C E S S E S  –  E N S U R I N G  T H A T  P R O C E S S E S  A R E  C U S T O M E R -  
D R I V E N .  

i i i .  P L A T F O R M S  –  D E L I V E R I N G  I N F O R M A T I O N  P L A T F O R M S  T O  S U P P O R T  

T H E  P E O P L E .   

i v .  P O R T F O L I O  –  M A T C H I N G  P R O D U C T S  A N D  S E R V I C E S  T O  C U S T O M E R S  

C U R R E N T  A N D  F U T U R E .  
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PEOPLE PROCESSES 

PORTFOLIO PLATFORMS 

CUSTOMER 



–  EN SURING  

S E R V I C E  P O R T F O L I O  

 
WE  ON L Y  ENG A GE  WHERE WE  REA L L Y  C A N  C O N T R I BU TE  A N D  F OR 

C U S T O M E R S  F OR  W H I C H  OUR  W ORK C A N  H A V E  I M P A C T .   

 
WE  PRO VI DE SUPPORT  I N :   

 IMPRO VI NG  THE PERFORM A NCE O F  PROCUREMENT  UNITS  A N D 

PR OCES SES  A S  WE L L  A S  M A R KETING  A N D  S A L E S  FU NCTI ON S .  

 DEFINING  A ND  IMPLEMENTING  IC T  P L A T F ORM S  A T  THE  LE A DI NG 

EDGE O F  TECHNO L O G Y .  
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O U R  C U S T O M E R S  
 

I N I T I A L L Y  ZM G  P R O F E S S I O N A L S  H A V E  W O R K E D  W I T H  

T E L E C O M M U N I C A T I O N S  N E T W O R K  A N D  S E R V I C E  P R O V I D E R S  [ T H E  P T O S ]  
A S  T H E Y  S O U G H T  T O  M E E T  T H E  C H A L L E N G E  O F  N E W  C O M P E T I T I O N  A S  

T H E I R  P R E V I O U S L Y  M O N O P O L Y  M A R K E T S  W E R E  A T T A C K E D  B Y  N E W  

C O M P E T I T I O N .   

T H I S  F O C U S  H A S  B E E N  E X T E N D E D  A L O N G  T H E  S U P P L Y  C H A I N  T O W A R D S  

T H E  L A R G E  C U S T O M E R S  O F  T H E S E  O R G A N I S A T I O N S  [ F I N A N C I A L ,  
L O G I S T I C  A N D  O T H E R  I N D U S T R I E S ]  S E E K I N G  T O  D E R I V E  P E R F O R M A N C E  

I M P R O V E M E N T S  A N D  S T R O N G  M A R K E T  P O S I T O N S  T H R O U G H  S M A R T  

A P P L I C A T I O N S  O F  D I G I T A L  B U S I N E S S  T E C H N O L O G I E S  A N D  T H E  

C O N C O M I T A N T  D E V E L O P M E N T  O F  I N T E R N A L  O R G A N I C S  A N D  

C A P A B I L I T I E S .  

 

 

INDUSTRIES GOVERNMENT VENTURES 

PTOs/Carriers/ISPs 
ICT Vendors 
Finance 
Logistics 

Regulatory Authorities 
Privatisation 
Authorities 
Central Banks 

Private Investors 
Corporate Investors 
Start-ups 
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W E  S U P P O R T  O U R  C U S T O M E R S  T O  

I M P R O V E  T H E I R  P R O F I T !  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Z U R I C H  M A N A G E M E N T  G R O U P  A G  
R Ä M I S T R A S S E  4 6  
C H - 8 0 0 1  Z Ü R I C H  

 
T :  + 4 1  4 3  2 6 8  0 7  2 9  

F :  + 4 1  8 6 0  4 3  2 6 8  0 7  2 9  
W :  W W W . Z M G . C H  

E :  C O N T A C T _ Z M G @ Z M G . C H  
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